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ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ КОМАНДНОЇ 

РОБОТИ 
 

Підвищення ефективності командної роботи – це комплексний процес, 

який включає розвиток комунікації, довіри, мотивації та чіткої організації 

всередині команди. Підвищення ефективності командної роботи є актуальною 

темою, оскільки сучасні організації стикаються з викликами глобалізації, 

швидкими змінами на ринку праці та необхідністю адаптації до нових умов. 

Ефективна команда здатна швидше вирішувати задачі, досягати високих 

результатів та забезпечувати конкурентоспроможність організації [1].  

Доцільність розробки заходів щодо підвищення ефективності командної 

роботи представлено напрямками: синергії, взаємодії, технології 

командоутворення, впливом на корпоративну культуру та практичне значення 

для менеджменту (табл. 1). 

 

Таблиця 1 

Напрямки доцільності підвищення ефективності командної роботи 

Напрямок Зміст 

Синергія Командна робота створює синергетичний ефект, коли зусилля 

кожного учасника доповнюють одне одного, що дозволяє 

досягти результатів, недосяжних для індивідуальної праці. 

Важливими аспектами є комунікація, наявність спільних 

цінностей, чітке розподілення ролей і відповідальності 

Технологія 

командоутворення 

Застосування сучасних технологій командотворення, таких як 

концепція "суперкоманд", сприяє ефективному управлінню 

персоналом в умовах невизначеності. Це включає інтеграцію 

людських і технічних можливостей для підвищення 

продуктивності та адаптації до змін 
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Продовження табл. 1 

Вплив на корпоративну 

культуру 

Ефективна командна робота сприяє формуванню позитивного 

психологічного клімату, згуртованості колективу та розвитку 

лояльності до організації. Це важливо для підтримки мотивації 

співробітників і зменшення конфліктів у колективі 

Практичне значення 

для менеджменту 

Для менеджерів важливо розвивати навички командотворення, 

проводити тренінги та корпоративні заходи, спрямовані на 

зміцнення командного духу. Дослідження показують, що 

згуртована команда працює продуктивніше і може швидше 

вирішувати завдання 

дані сформовано з [1, 2] 

 

Таким чином, підвищення ефективності командної роботи є надзвичайно 

актуальною в сучасному світі через її вплив на продуктивність організацій, 

адаптацію до змін і розвиток корпоративної культури. 

Наступним кроком розглянемо показник за яким можна визначити 

ефективність командної роботи. До переліку останніх пропонуємо 

коефіцієнти, які характеризують власну ефективності кожного учасника 

команди (КРІ) та рентабельність інвестицій у команду. Пропонуємо далі 

зупинитися на показнику виконання планових завдань (%ВВ):  

%ВВ =
ЗВВТ

ЗВ
× 100      (1) 

де ЗВВТ – кількість завдань виконаних у встановлений строк та без 

необхідності виправлення, од. 

ЗВ – загальна кількість виконаних завдань, од. 

Якщо значення показника (1) складає 100%, значить працівник не має 

порушення строків та якості виконання завдань. Якщо менше 100%, отже 

маємо порушення строків виконання завдань та їх якості і такі порушення 

потребують більш детального дослідження.  

Наступним є показник рентабельності інвестиційний у команду. 

Останній визначається відношення витрат на команду до отриманих 

результатів або доходу, який вона генерує.  

Окреслені показники, це лише маленька частина у всьому переліку 

коефіцієнтів, які можна запропонувати для оцінювання ефективності 

командної робити. 
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