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РОЛЬ ГРОМАДЯНСЬКОГО СУСПІЛЬСТВА У 

РОЗБУДОВІ СИСТЕМИ РЕАБІЛІТАЦІЇ В УКРАЇНІ: 

ВИКЛИКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 
 

Протягом останніх років система реабілітації в Україні стрімко 

розвивається. По-перше, зростає кількість людей, що потребують 

реабілітаційних послуг, а по-друге, це є соціально-економічною необхідністю 

[11]. Таким чином, реабілітація як комплексний елемент відновлення людини 

повинна включати медичну, соціальну та економічні сфери. Першочерговим 

етапом цього відновлення є саме медична реабілітація, проте її ефективність 

неможлива без активного залучення недержавного сектору. Організації 

громадянського суспільства (ОГС) сьогодні виступають не лише надавачами 

гуманітарної допомоги, але й повноцінними партнерами держави у розробці 

політик, стандартів якості та інноваційних рішень, демонструючи високий 

рівень організаційної спроможності та адвокації. Це сприяє формуванню 

справжнього людиноцентричного підходу у відновленні пацієнтів. 

Фундаментальним кроком у розбудові сучасної системи стало впровадження 

Національного класифікатора 030:2022 «Класифікатор функціонування, 

обмеження життєдіяльності та здоров’я» (МКФ), який підтримується та 

активно імплементується за участю громадського сектору [3]. Цей 

класифікатор переносить фокус із суто медичного діагнозу на оцінку 

функціонування людини. Громадські об'єднання сприяють навчанню фахівців 

роботі з новою системою кодування, яка деталізовано описує функції 

організму, активність та участь, а також фактори середовища. Завдяки 

системному тиску громадянського суспільства, держава визнала необхідність 

створення безбар'єрного середовища. Крім того, громадськість виконує 

надважливу функцію моніторингу якості надання послуг. Представники 

пацієнтських організацій контролюють дотримання лікарнями умов 

контрактування з Національною службою здоров'я України (НСЗУ) за 

ключовими пакетами: № 53 та № 54, що гарантує цільове спрямування коштів 
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у заклади з належним оснащенням та фахівцями. 

Роль громадянського суспільства та приватних ініціатив яскраво 

проявляється у створенні центрів передового досвіду. Зразком такої 

«конкуренції добрих справ» стало перетворення Львова на провідний хаб 

протезування та відновлення завдяки муніципальному проєкту 

«UNBROKEN» та приватному центру «Superhumans» [4, 7]. Потужний 

розвиток також демонструє мережа інноваційних центрів «RECOVERY». 

Значний внесок у розвиток інфраструктури робить БФ «Протез Хаб» [6, 1]. 

Організація здійснює незалежний моніторинг якості послуг і розробила 

стратегічні рекомендації, які передбачають впровадження кейс-менеджменту, 

встановлення прозорого фінансування та вирішення кадрового голоду 

(підготовка щонайменше 300 протезистів-ортезистів до 2028 року). В умовах 

хронічного браку фахівців громадський сектор перебрав на себе функцію 

«освітнього акселератора», розробляючи спеціалізовані курси (зокрема, з 

менеджменту хронічного болю у ветеранів як наслідку бойової травми). 

Одним з прикладів залучення міжнародної експертизи стала місія 

американських пластичних хірургів «Face to Face — Ukrainian Medical 

Mission», співорганізатором якої виступила медична платформа INgenius [10]. 

Надзвичайно важливою стала освітня компонента місії: завдяки прямим 

трансляціям з операційних, близько 130 українських лікарів мали змогу 

переймати передовий світовий досвід безпосередньо під час роботи іноземних 

колег. 

Забезпечення протезом чи завершення медичного лікування є лише 

початком шляху. Подальша адаптація потребує впровадження моделі захисту 

на рівні громади та комплексної реабілітації [11]. У цьому контексті 

надважливим є залучення соціальних служб та реалізація програм, таких як 

підготовка фахівців за напрямом IREX «Ukraine Veteran Reintegration» [12]. 

Громадянське суспільство активно формує мережі взаємодопомоги, 

об'єднуючи зусилля через «Коаліцію ветеранських просторів» для створення 

безпечних і інклюзивних осередків, де ветерани можуть отримувати 

підтримку за принципом «рівний-рівному» [9]. ОГС виступають 

каталізаторами прозорості та якості послуг через адвокацію змін до 

нормативних актів. Важливим досягненням стало запровадження МОЗ 

системи ліцензування сучасної реабілітаційної допомоги [2]. Завдяки новим 

правилам, ліцензування можуть отримувати фахівці з реабілітації, які не є 

медичними працівниками (фізичні терапевти, ерготерапевти, протезисти). 

Крім того, завдяки системним адвокаційним кампаніям було суттєво 

вдосконалено Порядок забезпечення допоміжними засобами реабілітації 
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(Постанова КМУ № 321), що спростило бюрократичні процедури для 

захисників України [5]. В умовах воєнного стану уряд розширив можливості 

застосування телемедицини в реабілітації [8]. Інтеграція сучасних цифрових 

рішень дозволяє фахівцям дистанційно коригувати реабілітаційні плани, 

проводити консультації та здійснювати моніторинг стану пацієнта, що значно 

підвищує ефективність та безперервність надання послуг. 

Висновки. Підсумовуючи, можна стверджувати, що громадянське 

суспільство в Україні перебрало на себе роль стратегічного партнера держави 

у розбудові реабілітаційного сектору. Завдяки ініціативі ОГС створюються 

надсучасні центри реабілітації, розробляються національні стратегії розвитку, 

залучаються провідні міжнародні фахівці та формується потужне лобі для 

впровадження світових стандартів. Виклики, які стоять перед системою – 

гострий дефіцит кадрів, нерівномірний розподіл технологій та потреба у 

повноцінній соціальній реінтеграції – вимагають подальшої синергії між 

державою, бізнесом, міжнародними донорами та громадським сектором. 
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