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Сучасний розвиток інформаційного суспільства дедалі більше залежить 

від здатності цифрових систем забезпечувати не лише швидку обробку даних, 

а й їхню цілісність, достовірність, захищеність і можливість перевірки без 

надмірної залежності від одного центру контролю. У традиційних 

інформаційних системах збереження даних переважно ґрунтується на 

централізованій моделі, коли адміністратор, власник платформи або 

державний/корпоративний орган контролює базу даних, визначає правила 

доступу, змінює записи, відновлює або блокує інформацію. Така модель є 

зручною для управління, але водночас створює низку вразливостей: ризик 

технічного збою центрального сервера, можливість несанкціонованої зміни 

даних, залежність користувачів від доброчесності адміністратора, складність 

незалежної перевірки історії операцій. Саме тому в умовах зростання обсягів 

цифрової інформації, поширення електронних сервісів, електронної 

ідентифікації, цифрових фінансових інструментів та електронного врядування 

особливого значення набувають технології, здатні підтримувати довіру до 

даних не лише через організаційні гарантії, а й через саму архітектуру 

інформаційної системи. 

Однією з таких технологій є блокчейн, що розглядається як 

децентралізована інноваційна ІТ-технологія зберігання й верифікації 

інформації. Її поява пов’язана з роботою С. Накамото, у якій було 

запропоновано модель однорангової електронної грошової системи без 

потреби в довіреному посереднику [1]. Хоча початково блокчейн став відомим 

завдяки криптовалютам, його значення значно ширше за сферу цифрових 

грошей. У сучасному розумінні блокчейн є розподіленим цифровим реєстром, 

у якому записи групуються у блоки, криптографічно пов’язуються між собою 
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та зберігаються на багатьох вузлах мережі. Завдяки цьому зміна одного запису 

без узгодження з мережею стає технічно складною, а історія операцій – 

прозорою, відтворюваною і придатною для перевірки. У звіті Національного 

інституту стандартів і технологій США блокчейн описується як цифровий 

реєстр, стійкий до несанкціонованого втручання, реалізований у розподілений 

спосіб і здатний підтримувати спільний запис транзакцій у межах мережі 

користувачів [2]. 

Інноваційність блокчейну полягає не лише в технічній новизні, а й у зміні 

логіки довіри. У централізованій системі довіра зазвичай спрямована до 

організації, яка володіє базою даних і контролює її функціонування. У 

блокчейн-системі довіра частково переноситься з інституції на протокол, 

тобто на математичні, криптографічні та алгоритмічні механізми перевірки. 

Кожен новий запис має бути підтверджений відповідно до встановлених 

правил консенсусу, після чого він стає частиною загальної послідовності 

блоків. Це не означає, що блокчейн повністю усуває потребу в управлінні, 

правовому регулюванні або відповідальності суб’єктів. Навпаки, технологія 

вимагає чіткого визначення правил участі, доступу, перевірки, виправлення 

помилок і юридичного значення записів. Проте вона пропонує інший спосіб 

організації інформаційної довіри, у якому контроль не концентрується в 

одному центрі, а розподіляється між учасниками мережі. 

Блокчейн як технологія зберігання інформації має кілька базових 

характеристик: децентралізація, оскільки копії реєстру можуть зберігатися на 

багатьох вузлах, а не лише на одному сервері; незмінність або, точніше, висока 

стійкість записів до ретроспективної зміни; прозорість історії операцій, адже 

послідовність записів може бути перевірена учасниками системи; підтримка 

автоматизації через смарт-контракти. Сукупність цих властивостей робить 

блокчейн не просто різновидом бази даних, а складною інформаційною 

інфраструктурою, що поєднує зберігання даних, їхню верифікацію, контроль 

доступу та фіксацію історії змін. 

Порівняння блокчейну з традиційними базами даних дозволяє точніше 

зрозуміти його переваги й обмеження. Звичайна база даних ефективна там, де 

є зрозумілий власник системи, стабільна адміністративна ієрархія, потреба у 

високій швидкості обробки й можливість централізованого контролю. 

Блокчейн доцільний там, де між учасниками немає повної взаємної довіри, але 

є потреба у спільному реєстрі, який усі можуть перевіряти, а жоден учасник 

не може одноосібно змінювати. Тому блокчейн не слід сприймати як 

універсальну заміну всіх інформаційних систем. Його справжня цінність 
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проявляється в тих сферах, де важливими є доказовість походження даних, 

незмінність історії, багатосторонній доступ, аудит і зменшення залежності від 

одного адміністративного центру. 

Практичні напрями застосування блокчейну охоплюють фінансову 

сферу, логістику, охорону здоров’я, освіту, публічне управління, реєстри прав 

власності, цифрову ідентифікацію, енергетику та управління ланцюгами 

постачання. У фінансовій сфері блокчейн дав поштовх до розвитку 

криптовалют, токенізації активів і нових моделей цифрових розрахунків. 

OECD підкреслює, що токенізація активів на основі технологій розподіленого 

реєстру може створювати нові можливості для фінансових ринків, але 

водночас породжує питання захисту інвесторів, прозорості, регуляторного 

нагляду та управління ризиками [4]. У логістиці блокчейн може фіксувати 

походження товару, маршрут його переміщення, проходження митних 

процедур і відповідність стандартам. В охороні здоров’я потенційно 

важливим є безпечне ведення медичних записів, контроль доступу до 

персональних даних, відстеження обігу лікарських засобів. У сфері освіти 

блокчейн може використовуватися для верифікації дипломів, сертифікатів, 

результатів навчання, мікрокваліфікацій. У публічному управлінні він 

здатний підтримувати прозорість реєстрів, відстеження адміністративних 

процедур, фіксацію рішень і контроль за рухом даних. 

Особливо цікавою є роль блокчейну в контексті цифрової держави. 

Європейський парламент ще у 2017 році акцентував, що блокчейн може 

впливати на організацію публічних послуг, відкритість даних і моделі 

взаємодії між громадянами, бізнесом та органами влади [3]. Водночас новіші 

дослідження європейського публічного сектору показують, що очікування від 

блокчейну пов’язані не тільки з технічною ефективністю, а й із публічними 

цінностями: прозорістю, підзвітністю, довірою, надійністю записів, 

зменшенням посередництва та покращенням міжінституційної координації 

[5]. Для України ця логіка є особливо актуальною, оскільки війна, 

цифровізація публічних послуг, потреба у стійких реєстрах і захисті 

державних даних посилюють інтерес до технологій, здатних забезпечувати 

перевірюваність і захищеність інформації. Проте впровадження блокчейну в 

державному секторі має бути обережним, правово врегульованим і 

функціонально виправданим. 

Переваги блокчейну як технології зберігання інформації найкраще 

проявляються через поняття інформаційної стійкості. Розподіленість зменшує 

ризик втрати даних через збій одного вузла; криптографічний зв’язок блоків 
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ускладнює несанкціоновану зміну записів; прозора історія операцій полегшує 

аудит; механізми консенсусу знижують залежність від одного суб’єкта 

управління. Водночас ці переваги мають свою ціну. Блокчейн може бути 

повільнішим за централізовані системи, потребувати складнішої 

інфраструктури, створювати питання масштабованості, енергоспоживання, 

правового статусу записів і захисту персональних даних. Особливо складним 

є співвідношення блокчейну з вимогами конфіденційності: якщо інформація в 

реєстрі має бути незмінною, виникає питання, як реалізувати право на 

виправлення або видалення персональних даних. 

З позицій управління інформаційними системами блокчейн варто 

розглядати не як модний технологічний символ, а як інструмент, що має чітку 

сферу доцільності. Його використання виправдане тоді, коли у системі беруть 

участь кілька незалежних суб’єктів; потрібна спільна версія даних; важливо 

зберігати історію змін; існує ризик недовіри між учасниками; потрібна 

можливість незалежної перевірки записів; централізований посередник є 

дорогим, слабким або небажаним. Якщо ці умови відсутні, запровадження 

блокчейну може стати не інновацією, а зайвим ускладненням. 

Отже, блокчейн є децентралізованою інноваційною ІТ-технологією 

зберігання інформації, яка змінює традиційну логіку довіри до цифрових 

даних. Його сутність полягає у створенні розподіленого, криптографічно 

захищеного й перевірюваного реєстру, де записи фіксуються послідовно, а 

їхня зміна без згоди мережі є технічно ускладненою. Найбільший потенціал 

блокчейн має у сферах, де потрібні прозорість, незмінність історії, 

багатостороння перевірка та мінімізація посередництва. Разом із тим 

ефективне впровадження цієї технології потребує зрілого нормативного 

середовища, грамотного проєктування архітектури, оцінювання ризиків, 

захисту персональних даних і чіткого розуміння, яку саме проблему має 

розв’язати блокчейн. У перспективі його значення визначатиметься не 

кількістю декларацій про інноваційність, а здатністю створювати реальну 

додану цінність для держави, бізнесу й громадян. 
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