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ПРАВО ПРАЦІВНИКА НА ВІДКЛЮЧЕННЯ: 

ПЕРСПЕКТИВИ ІМПЛЕМЕНТАЦІЇ ЄВРОПЕЙСЬКИХ 

СТАНДАРТІВ В УКРАЇНІ 
 

Сучасний розвиток трудового права дедалі більше орієнтується на 

забезпечення належного балансу між професійною діяльністю та приватним 

життям працівника. Цифровізація трудових відносин, широке використання 

інформаційно-комунікаційних технологій, розвиток дистанційної, надомної, 

мобільної та платформеної праці істотно змінили традиційні підходи до 

організації робочого часу. Сучасний працівник фактично отримав можливість 

виконувати трудові функції незалежно від місця перебування та часу доби. 

Разом із цим виникла нова правова проблема – постійна цифрова доступність 

працівника для роботодавця. 

Використання електронної пошти, корпоративних месенджерів, 

мобільного зв'язку, цифрових платформ, систем відеоконференцій та інших 

електронних засобів комунікації поступово призвело до стирання меж між 

робочим часом і часом відпочинку. Працівники дедалі частіше отримують 

службові повідомлення після завершення робочого дня, у вихідні та святкові 

дні або під час відпустки, що негативно впливає на реалізацію їхнього права 

на відпочинок, психічне здоров'я, сімейне життя та загальне благополуччя. 

Саме тому в європейській правовій доктрині сформувалася концепція 

«права працівника на відключення» (Right to Disconnect), яка передбачає 

право працівника не відповідати на службові повідомлення, телефонні дзвінки 

чи інші запити роботодавця поза межами встановленого робочого часу без 

негативних наслідків для трудових правовідносин. Хоча окремої обов'язкової 

директиви Європейського Союзу щодо цього питання наразі немає, інституції 

ЄС розглядають право на відключення як важливий елемент захисту 

працівників у цифровому середовищі, а низка держав-членів уже закріпила 

його на національному рівні. 

Для України ця концепція набуває особливої актуальності з огляду на 

цифрову трансформацію економіки, активне поширення дистанційної роботи 

та процес адаптації трудового законодавства до стандартів Європейського 
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Союзу. Конституція України закріплює право кожного на працю, належні, 

безпечні й здорові умови праці, а також право на відпочинок. Ці положення 

конкретизуються Кодексом законів про працю України, який регулює 

нормальну тривалість робочого часу, гарантує час відпочинку, вихідні, 

святкові дні та відпустки. Тобто, трудові права закріплюється у ряді 

нормативно-правових документів вищої юридичної сили, як то: Конституція 

України, Загальна Декларація прав людини, Міжнародний пакт про 

економічні, соціальні і культурні права тощо. Жодна держава, яка позиціонує 

себе як демократичну, правову та соціальну, що сповідує цінності 

громадянського суспільства не може нехтувати зазначеною категорією прав 

людини [1, с. 4]. 

Суттєвим кроком стало законодавче врегулювання дистанційної та 

надомної роботи. Чинні положення КЗпП України передбачають, що за 

дистанційної роботи працівник, як правило, самостійно визначає своє робоче 

місце, може планувати режим роботи в межах вимог законодавства, а також 

має гарантії щодо дотримання встановленої тривалості робочого часу і часу 

відпочинку [2]. Крім того, законодавство визнає існування періоду вільного 

часу (періоду відключення), протягом якого працівник може не підтримувати 

зв'язок із роботодавцем і не відповідати на його комунікації. Це свідчить про 

те, що окремі елементи права на відключення вже інтегровані у національне 

законодавство, хоча поки що не сформовані як самостійний комплексний 

правовий інститут. 

Право працівника на відключення тісно пов'язане з людиноцентричною 

концепцією розвитку трудового права. Сучасне трудове право дедалі  

більше орієнтується не лише на забезпечення ефективності праці, а й на  

захист людської гідності, психічного здоров'я, приватного життя та права 

особи на повноцінний відпочинок [3, с. 652]. Людиноцентризм передбачає,  

що працівник не може розглядатися виключно як виробничий ресурс, а є 

носієм фундаментальних прав, які підлягають ефективному правовому 

захисту. 

Особливої актуальності ця проблема набуває в умовах воєнного стану, 

коли значна кількість працівників виконує свої трудові обов'язки дистанційно 

або в умовах ненормованого режиму роботи. Воєнні виклики, підвищений 

рівень психологічного навантаження, необхідність оперативного реагування 

на кризові ситуації часто призводять до фактичного розширення робочого 

часу та зменшення можливостей для відпочинку. Саме тому впровадження 

чітких гарантій права на відключення могло б стати одним із важливих 
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інструментів забезпечення охорони праці, профілактики професійного 

вигорання та збереження психічного здоров'я працівників. 

Європейський досвід свідчить, що право на відключення не означає 

абсолютної заборони будь-яких контактів між роботодавцем і працівником 

після завершення робочого часу. Його зміст полягає у встановленні 

зрозумілих правил цифрової комунікації, визначенні винятків для 

надзвичайних ситуацій, запровадженні внутрішніх корпоративних політик та 

гарантій від негативних наслідків для працівників, які не відповідають на 

службові повідомлення у період законного відпочинку. Такий підхід дозволяє 

забезпечити баланс між інтересами роботодавця щодо ефективної організації 

виробничих процесів та правом працівника на приватне життя. 

Імплементація європейських стандартів у сфері права на відключення в 

Україні має здійснюватися комплексно. Насамперед доцільно законодавчо 

закріпити поняття права працівника на відключення, визначити його зміст, 

межі реалізації та гарантії захисту. Водночас необхідно передбачити обов'язок 

роботодавців розробляти локальні акти щодо цифрової комунікації, 

встановлювати правила використання корпоративних електронних засобів 

зв'язку, визначати часові межі службового спілкування та забезпечувати 

дотримання права працівників на відпочинок. Важливим напрямом має стати 

інтеграція цього права до системи охорони праці, управління професійними 

ризиками та корпоративної культури. 

Значну роль у процесі імплементації відіграватиме і судова практика. 

Надалі саме національні суди формуватимуть підходи до оцінки 

правомірності вимог роботодавця щодо доступності працівника поза межами 

робочого часу, визначення ознак прихованої понаднормової роботи та 

забезпечення ефективного судового захисту порушеного права на відпочинок. 

Отже, право працівника на відключення є одним із найперспективніших 

напрямів розвитку сучасного трудового права, що органічно поєднує 

принципи людиноцентризму, гідної праці, цифрової трансформації та 

європейської інтеграції. Для України його подальше нормативне оформлення 

є закономірним етапом модернізації трудового законодавства. Закріплення 

цього права на законодавчому рівні сприятиме забезпеченню балансу між 

професійною діяльністю та приватним життям працівників, зміцненню 

гарантій права на відпочинок, підвищенню рівня охорони праці та 

гармонізації національного трудового законодавства із сучасними 

європейськими стандартами, що відповідає стратегічному курсу України на 

інтеграцію до європейського правового простору. 



SCIENTIA • Modern vision of implementing innovations in scientific studies 

.  

82  
 

Список використаних джерел: 

1. Обушенко Н.М. (2016) Монографія: Правозастосування та його місце в трудовому праві. – 

Дніпропетровськ: Дніпроп. Держ. Ун-т. внутр. Справ. 2016. 160 с. 

2. Кодекс законів про працю України: Закон України від 10 грудня 1971 року № 322-VIII. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/322-08#Text 

3. Vitaliy Gumenyuk, Inna Dolianovska, Iryna Miakinchenko, Nataliіa Obushenko, Yuliia Каmardina. (2025) 

Modern challenges for state-building: interaction between civil society and the state. Salud, Ciencia y 

Tecnología - Serie de Conferencias. Vol. 4 2025: С. 645-654. 

  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/322-08#Text

